REGULAMIN
rozliczania kosztow zakupu ciepta na potrzeby centralneqo ogrzewania
w Spoéldzielni Mieszkaniowej Lokatorsko — Wlasnosciowej w Ostrzeszowie

Regulamin okresla zasady rozliczania kosztdéw zakupu ciepta na poszczegdlne Iokale,
przeznaczonego na cele grzewcze w budynkach wielolokalowych zarzadzanych przez Spétdzielnie
Mieszkaniowg Lokatorsko — Wiasnosciowg w Ostrzeszowie, ktéra posredniczy w dostawie ciepta
pomiedzy Dostawca, a Odbiorcami — uzytkownikami lokali.

Regulamin uwzglednia postanowienia zawarte w nastepujacych przepisach prawnych i normach:

1. Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997r. — Prawo energetyczne (Dz.U. z 2023 r. poz. 1681),

2. Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska w sprawie warunkow ustalania technicznej

mozliwosci i oplacalnoéci zastosowania cieptomierzy, podzielnikow kosztow ogrzewania oraz

wodomierzy do pomiaru cieplej wody uzytkowej, warunkéw wyboru metody rozliczania kosztéw

zakupu ciepta oraz zakresu informacji zawartych w indywidualnych rozliczeniach z dnia 7 grudnia

2021 (Dz.U. z 2021 r. poz. 2273),

Ustawa z dnia 16 wrzesnia 1982r.- Prawo Spétdzielcze (Dz.U. z 2021 r. poz. 648 z pdzn.zm.),

Ustawa z dnia 15 grudnia 2000 r. o spétdzielniach mieszkaniowych (Dz.U. z 2023 r. poz. 438),

Ustawa z dnia 7 lipca 1994r. — Prawo budowlane (Dz.U. z 2023 r., p0z.682),

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 16 sierpnia 1999 r. w sprawie

warunkéw technicznych uzytkowania budynkéw mieszkalnych (Dz.U. z 1999 r. nr 74, poz.836

z pézn. zm.),

7. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow
technicznych jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz.U. z 2023 r. poz. 1210),

8. Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatorow, mieszkaniowym zasobie gminy
i zmianie kodeksu cywilnego (Dz.U. z 2023 r., poz. 725),

9. Ustawa z dnia 24 czerwca 1994r. o w’rasnosm lokali (Dz.U. z 2021 r., poz. 1048),

10.Ustawa z dnia 11 maja 2001r. Prawo o miarach (Dz.U. z 2022 r., poz. 2063),

11.Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2023 r., poz. 1610),

12.Ustawa z dnia 17 listopada 1964r.- Kodeks Postepowania Cywilnego (Dz.U.z 2023 .,
poz. 289),

13.Statut Spotdzielni Mieszkaniowej Lokatorsko — Wiasnosciowej w Ostrzeszowie oraz obowigzujgce
regulaminy w tym zakresie,

14. Norma PN-EN 834- sierpien 2013 - Podzielniki kosztéw ogrzewania do rejestrowania zuzycia
ciepla przez grzejniki — Przyrzady zasilane energig elektryczna,

15. Inne akty i dokumenty, ktére majg wptyw na zapisy regulaminu u danego zarzadcy.
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Rozdziat|. OKRESLENIE NAZEWNICTWA

1. Uzytkownik lokalu — osoba, ktérej przystuguje spotdzielcze prawo do lokalu, prawo wiasnosci
lokalu lub osoba uzytkujgca lokal bez tytutu prawnego.

2. Okres rozliczeniowy — nalezy rozumiec 12 miesieczny przedziat czasu, ktéry rozpoczyna sie
01 pazdziernika a koniczy sie 30 wrzes$nia.

3. Rozliczenie indywidualne — stanowi podziat kosztéw dostawy ciepta do budynku pomiedzy
uzytkownikéw poszczegélnych lokali mieszkalnych i uzytkowych, a takze lokali o innym
przeznaczeniu w odniesieniu do naliczonych zaliczek miesiecznych w okresie rozliczeniowym.

4. Podzielnik kosztow ogrzewania — urzadzenie umozliwiajgce indywidualne rozliczenie kosztow,
niebedgce przyrzadem pomiarowym w rozumieniu przepisdéw metrologicznych, posiadajgce
deklaracje zgodnoséci z Polskg Normg PN-EN 834, stuzg do podziatu kosztow, sg wprowadzone do
stosowania na zasadach i w trybie okreslonym w przepisach o systemie oceny zgodnosci.

5. Wspdiczynnik wyréwnawczy [LAF] zuzycia ciepta na ogrzewanie wynikajgcy z potozenia lokalu
w bryle budynku, wyliczony metoda obliczeniowa. Zastosowanie wspdiczynnikdw wyrownawczych
ma na celu zniwelowanie réznic w zapotrzebowaniu na ciepto poszczegoéinych lokali wynikajacych
z ich potozenia w bryle budynku niezaleznych od zachowan uzytkownikow lokali.

6. Wspdiczynnik [UF] — jest to wspdiczynnik przeliczeniowy charakterystyczny dla danego
grzejnika i zalezny od jego indywidualnej wydajnosci cieplnej. Warto$¢ UF zalezy od rozmiarow
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grzejnika, rodzaju grzejnika (typ, materiat, konstrukcja), powierzchni grzewczej (wielkos¢, rodzaj),
od metody montazu podzielnika oraz od typu podzielnika — jest wielkoscig fizyczna.

Sposob wyznaczenia wspétczynnika UF okreéla norma PN-EN 834.

Jednostka zuzycia — to warto$¢ wskazania z podzielnika kosztéw ogrzewania przemnozona
przez wspoétczynnik UF.

Obliczeniowa jednostka zuzycia - warto$¢ wskazania z podzielnika kosztow ogrzewania
przemnozona przez wspoétczynnik UF i LAF.

Wspoélczynnik czutosci bazowej podzielnika kosztéw ogrzewania - to stosunek wskazanej
wartoéci zuzycia do ilosci ciepta dostarczonej do grzejnika czionowego przy logarytmicznej
nadwyzce temperatury rownej 35K, przy parametrach instalacji 90/70/20. Wspétczynnik pozwala
przeliczy¢ wartos¢ energii koricowej na jednostki zuzycia z podzielnika.

Temperatura obliczeniowa w pomieszczeniu — temperatura powietrza w pomieszczeniu, ktorg
nalezy przyjmowa¢ przy obliczeniu projektowego obcigzenia cieplnego pomieszczen i budynku
zgodnie z normami i warunkami technicznymi obowigzujgcymi w chwili dokonywania tych obliczen.
Minimalna temperatura w pomieszczeniach - w celu ochrony wiasciwych warunkow
eksploatacyjnych lokali, kazdy uzytkownik ma obowigzek stosowania nastaw zaworow
grzejnikowych, zapewniajacych wymagang rozporzgdzeniem [ 7 ]| temperature uzytkowania
pomieszczen nie nizszg niz 16°C.

Koszty zakupu energii cieplnej - suma oplat wyliczonych przez przedsigbiorstwo energetyczne
na podstawie cen i stawek optat zawartych w taryfie, z uwzglednieniem udzielonych upustow
i bonifikat. Koszty zakupu sg ewidencjonowane i rozliczane odrebnie dla kazdego budynku
i obcigzajg wszystkich uzytkownikéw lokali ogrzewanych przez wspéing instalacje.

Koszt ogrzewania - suma ponoszonych opfat statych i zmiennych za ciepto dostarczane na cele
ogrzewania.

Wezet cieplowniczy jest zespotem urzadzen, zaopatrujgcym w ciepto instalacje wewnatrz
budynku.

Uktad pomiarowo - rozliczeniowy - cieplomierz zainstalowany na wejsciu do wezta
cieptowniczego w danym budynku odpowiadajgcy przepisom metrologicznym na podstawie
wskazan ktérego, odbiorca rozlicza sie z dostawca ciepta za dostarczone do budynku ciepto.
Zarzadca — osoba fizyczna lub podmiot gospodarczy zajmujgcy sie zarzadzaniem nieruchomosci.

Rozdziat Il.  ZASADY OGOLNE — PODZIELNIKI KOSZTOW

N

~

5]

Montaz podzielnikow, ich odczyt i rozliczen wykonywane jest przez firme rozliczeniowa.

Rozliczenie kosztow ogrzewania nastepuje odrebnie dla kazdej nieruchomos$ci zwanej

dalej budynkiem.

Rozliczenie kosztéw ogrzewania dokonywane jest w okresach rozliczeniowych, ktére

trwaja od 01 pazdziernika do 30 wrzes$nia.

Rozliczenie kosztéw zuzycia ciepla z uzytkownikami poszczegélnych lokali w danym

budynku (nieruchomosci) nastepuje w _terminie _do 2 miesiecy od korica okresu

rozliczeniowego.

Uzytkownik lokalu powinien otrzymac¢ rozliczenie w formie papierowej. Jezeli dokument zostat

wygenerowany elektronicznie nie wymaga on dla swojej waznoéci podpiséw cztonkow Zarzgdu

lub 0s6b przez Zarzgd upowaznionych.

Podzielniki kosztoéw ogrzewania montowane sg na grzejnikach zainstalowanych

w poszczegodlnych pomieszczeniach lokalu.

Uzytkownik lokalu zobowigzany jest do:

» udostepnienia lokalu dla dokonania montazu, kontroli, odczytu, naprawy lub wymiany
podzielnikoéw kosztow,

= zapewnienia swobodnego dostepu do grzejnikdw,

= ochrony urzagdzenh przed zniszczeniem,

= piezwlocznego powiadomienia Zarzadce o wadliwym dziataniu, uszkodzeniu urzgdzen ( w tym
szczegolnosci podzielnikdw kosztéw ogrzewania i zaworow termostatycznych) lub naruszeniu
plomb,

»  poinformowanie Zarzgdcy i uzyskanie zgody na wymiane grzejnika.

Odczyty sg dokonywane w terminach wynikajgcych z cykli okresow rozliczeniowych, jak rowniez

mogg by¢ dokonane w terminach doraznych, ktérych celem jest analiza i kontrola zuzycia energii

cieplnej.
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Na potrzeby wykonania ustugi rozliczeniowej wartos¢ zuzycia dla urzgdzenia nieodczytanego,
zostanie ustalona zgodnie z zasadami rozliczania ujetymi w rozdziale V, niniejszego Regulaminu
rozliczania kosztéw zakupu ciepta na potrzeby centralnego ogrzewania.

W przypadku trudnosci przeprowadzenia zdalnego odczytu wskazania podzielnika kosztow,
uzytkownik lokalu jest zobowigzany do zapewnienia upowaznionym przez Zarzadce osobom
prawa do niezwlocznego wstepu do mieszkania w celu oceny przyczyn awarii i jej usunigcia, tj.
dokonania sprawdzenia stanu technicznego i sposobu zainstalowania podzielnika kosztéw

Z uwagi na to, ze awaria podzielnika kosztéw skutkuje nienaliczaniem kosztow zuzycia ciepta

dla danej jednostki uzytkowej lub naliczeniem kosztéow o mniejszej wartosci, co jest
rownoznaczne z powstaniem szkody dla pozostatych uzytkownikow lokali.

Jezeli przyczyna braku odczytu lezy po stronie uzytkownika (np. celowe uszkodzenie urzgdzenia
uniemozliwiajgce odczyt drogg radiowa), odczyt manualny podlega wéwczas dodatkowej optacie,
zgodnej z ,cennikiem ustug” firmy rozliczeniowe.

W przypadku nieobecnosci gtéwnego lokatora uznaje sig, iz osoba przebywajgca w jego lokalu
jest przez niego upowazniona do podpisania Protokotu Serwisu.

Montaze uzupetiajgce podzielnikow kosztow ogrzewania przeprowadzane sg na pisemny
whniosek uzytkownika lokalu.

W przypadku zmiany wiasciciela lokalu w trakcie okresu rozliczeniowego wszelkie skutki
rozliczen przejmuje nastepca.

W przypadku nabycia lokalu w trakcie trwania okresu rozliczeniowego istnieje mozliwos¢, aby
nowy wiasciciel otrzymat rozliczenie za okres od daty odczytu posredniego do czasu zakornczenia
okresu rozliczeniowego, a dotychczasowy wiasciciel za okres od poczgtku okresu
rozliczeniowego do daty odczytu posredniego, o ile obydwie strony, zbywajacy i nabywajacy lokal
zgloszg takg wole na pismie. Ewentualne koszty odczytu posredniego obcigzajg nabywce.

W trakcie trwania sezonu grzewczego, Zarzadca moze zleci¢ dokonanie kontrolnych odczytow
w lokalach o bardzo niskim lub wysokim zuzyciem energii cieplnej. Odczytéw kontrolnych
dokonujg uprawnieni pracownicy.

Rozdziat Ill.  KOSZTY ENERGII CIEPLNEJ

Do kosztéw zakupu energii cieplnej zaliczane sg wytacznie koszty ponoszone na rzecz
dostawcy ciepfa.
Koszty zakupu energii cieplnej obejmujg sume:
2.1. optat niezaleznych od zuzycia energii cieplnej ( optata stata )
= za zamodwiong moc cieplng pobierana w okresie 12 miesigcy w roku w z{/MW
= za ustugi przesytowe liczone wedtug mocy zamoéwionej w okresie 12 miesigcy w roku
w zt/MW
=  optate abonamentowg
= optate za nosnik ciepta (za napetnianie lub uzupetnienie instalacji odbiorczych)
= optaty za inne ustugi lub czynnosci wykonywane na zlecenie odbiorcy
2.2 oplat wynikajacych ze zuzycia energii cieplnej (opfata zmienna )
»  za zuzytg energie cieplng wedtug wskazan cieptomierzy zainstalowanych w weztach
cieplnych, pobierang w okresach grzewczych w zt/GJ
» za ustugi przesylowe pobierane w kazdym miesigcu, w ktérym nastgpit pobér energii
cieplnej wedtug ilosci zuzytego ciepta w z/GJ
Do kosztéw wytworzenia ciepta w budynkach posiadajacych indywidualne kottownie zalicza
sie:
3.1. oplaty niezalezne od zuzycia energii cieplnej (optata stata):
= koszt czynnika grzewczego staly
= amortyzacje kottowni
= koszty biezacej obstugi serwisowej
»  koszty napraw i remontéw kottowni
3.2. optat wynikaiacvch ze zuzycia enerdqii cieplnej (optata zmienna):
= koszt czynnika grzewczego zmienny
=  koszt energii elektrycznej na rzecz kottowni
= koszt wody na uzupetnienie ztadu
Do kosztéw zakupu bgdz wytworzenia ciepta nie mogg by¢ zaliczane koszty utrzymania instalaciji
wewnetrznych w budynkach.




5. Koszty zakupu ciepta do budynku obcigzajg wszystkich uzytkownikdw lokali w danym budynku,

6. W przypadku gdy ilos¢ ciepta dostarczonego do budynku wielolokalowego w ciggu kolejnych
12 miesiecy przekracza 0,40 GJ w odniesieniu do m3 ogrzewanej kubatury budynku, Zarzadca
wykonuje audyt energetyczny tego budynku w celu okreSlenia przyczyn nadmiernej
energochionnosci i wskazania sposobow ograniczenia zuzycia ciepta przez ten budynek lub
zmiany zamowionej mocy ciepinej. Powstate koszty z tego tytutu obcigzajg tq nieruchomosc.

Rozdziat V. PODZIAL ZUZYCIA ENERGII CIEPLNEJ NA CELE CENTRALNEGO
OGRZEWANIA

1. Koszty zakupu ciepta rozlicza sie odrebnie dla poszczegdlnych budynkéw lub grupy
budynkow zasilanych z jednego wezta cieplowniczego.

2. Koszty zakupu ciepta dla grupy budynkéw zasilanych z jednego wezta cieptowniczego dzieli sie
na te budynki na podstawie wskazan dodatkowych ukiadéw rozliczeniowo pomiarowych
zainstalowanych w tych budynkach.

Rozdziat V. ROZLICZANIE KOSZTOW CENTRALNEGO OGRZEWANIA

1. Rozliczania kosztéw zuzycia energii ciepinej na potrzeby centralnego ogrzewania, w oparciu
0 odczyty podzielnikow kosztow ogrzewania, zamontowanych na grzejnikach w poszczegoélnych
lokalach oraz lokali w ktérych nie zainstalowano podzielnikéw dokonuje firma rozliczeniowa
zgodnie z:

» umowg rozliczeniowg zawartg z Zarzadcg nieruchomosci
" niniejszym regulaminem

2. Rozliczenie sumy optaty statej i zmiennej nastepuje dla poszczegélnych weztdéw cieplnych wg
podziatu:

2.1. cze$¢ statg od dostawcy ciepta (koszty state - optata stata) - dzielona proporcjonainie

do powierzchni uzytkowej lokali,

2.2. czest zmienna od dostawcy ciepta (opiata zmienna) dzielona w proporcii:

= 70 % koszty zmienne, dzielone proporcjonalnie do wskazan podzielnikéw z uwzglgdnieniem
wspoétczynnikéw korygujacych zaleznych od mocy grzejnika, a takze wspofczynnikow
wyrownawczych zuzycia ciepta na ogrzewanie wynikajgce z potozenia lokalu w bryle budynku

= 30 % koszty state wspolne, dzielone proporcjonalnie do m? powierzchni uzytkowej lokali,

3. Koszty state wspolne przeznaczone sa na pokrycie kosztéw ogrzewania: pomieszczen wspolnego.
uzytku (grzejniki na klatkach schodowych, w suszarniach, pralniach itp.),koszty z pionéw i gatgzek
przytgczeniowych.

4. W rozliczeniach uwzglednia sie wspotczynniki wyrownawcze (LAF).

5. Wspdtczynnik wyréwnawczy dla danego lokalu, wylicza sie jako stosunek najmniejszej w danym
budynku wartosci obliczeniowego zapotrzebowania ciepta do ogrzewania, przypadajgcego na
jednostke powierzchni uzytkowej lokalu, do wartosci obliczeniowego zapotrzebowania na ciepto do
ogrzewania, przypadajgcego na jednostke powierzchni uzytkowej lokalu dla ktérego wspotczynnik
jest wyznaczany.

3. Wspoiczynniki wyrébwnawcze oblicza sie z dokiadnosciag do dwéch cyfr po przecinku a przy
zaokragleniu stosuje sie zasady arytmetyki.

4. Wspétczynniki wyrownawcze ustala sie zawsze dla catlego lokalu, a nie dla poszczegdlnych
pomieszczen.

5. Jezeli budynek zostat czesciowo Ilub w calosci ocieplony i termin zakonczenia rob6t
termomodernizacyjnych wypada w trakcie sezonu grzewczego, nowe wyliczone po ociepleniu
wspotczynniki wyrdbwnawcze stosuje sie od nastepnego okresu rozliczeniowego.

6. Rozliczenia z indywidualnymi odbiorcami w lokalach za ciepto zuzyte na ogrzewanie prowadzone
sg w budynkach w ktérych:

» w wezle cieplnym zainstalowane sg cieplomierze mierzace zuzytg iloS¢ energii na potrzeby
ogrzewania, przy czym jezeli w wezle dokonuje sie pomiaru ciepta dla kilku budynkéw ustalenie
ciepta zuzytego w poszczeg6inych budynkach odbywa sie na podstawie wskazan ukfadow
pomiarowo — rozliczeniowych zainstalowanych w tych budynkach,

» na grzejnikach zainstalowane sg podzielniki kosztéw ogrzewania umozliwiajace rozliczenie
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kosztéw ciepta dostarczonego do lokalu,

zainstalowane zostaty zawory posiadajace glowice termostatyczne na grzejnikach usytuowanych
w lokalach.

Koszty wykonania rozliczenia przez firme rozliczeniowa ponosza uzytkownicy.

W lokalach, w ktorych koszty przypadajgce na lokal sg szacowane, koszty za ustuge rozliczeniowg
okresla cennik stanowigcy zatacznik do umowy rozliczeniowej.

Zgodnie z zapisami ustawy Prawo Energetyczne art. 45a, ust.12, regulamin dopuszcza mozliwos¢
zamiennego rozliczania optat za ciepto dla lokali mieszkalnych lub uzytkowych tj. w sposéb
okreslony w rozdziale VI niniejszego regulaminu.

W lokalach, w ktorych koszty przypadajgce na lokal sg szacowane, koszty za ustuge rozliczeniowg
okresla cennik stanowigcy zatgcznik do umowy rozliczeniowe;j.

Zgodnie z zapisami ustawy Prawo Energetyczne art. 45a, ust.12, regulamin dopuszcza mozliwos¢
zamiennego rozliczania optat za ciepto dla lokali mieszkalnych lub uzytkowych tj. w sposéb
okreslony w rozdziale VIII niniejszego regulaminu.

Rozdziat VI. SZCZEGOLNE PRZYPADKI ROZLICZEN KOSZTOW OGRZEWANIA
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Przy rozliczeniu rocznym w lokalach, w ktérych uzytkownik:
Odmoéwit/nie udostepnit do zamontowania podzielnikéw kosztéw ogrzewania w lokalu —
wylicza sie koszty wg $redniego zuzycia w nieruchomosci powigkszonego o 80%.
Odméwil /nie udostepnit do zamontowania podzielnikéw kosztéw w pojedynczym
pomieszczeniu — wylicza sie koszty wg $redniego zuzycia w nieruchomosci powigkszonego
0 80%.
Uniemozliwit:
» dokonania sprawdzenia podzielnika/ow kosztéw i odczytu — mimo wczesniejszego
powiadomienia pisemnego o planowanym terminie wykonania sprawdzenia urzadzenia
i przeprowadzenia odczytu manualnego,
»  uszkodzit plombe podzielnika lub podzielnik,
= dokonat ingerencji w podzielnik w celu zafatszowania jego wskazan,

ustala sie, ze od uzytkownika, dochodzone bedzie odszkodowanie w wysokosci ustalonej
zgodnie z nastepujacymi zasadami:

Koszty state (optata stala oraz koszty stale wspéine) ustala si¢ na zasadach ogolnych
okreslonych niniejszym regulaminem.

Koszty zmienne zostang wyliczone jako warto$¢ zuzycia ciepta na dany lokal wynikajgcg
z techniczne] mozliwosci dostawy ciepta do lokalu, zgodnie z rozdziatem VIl regulaminu.

W lokalach gdzie nastapita awaria podzielnikow lub gdy z przyczyn

niezaleznych od uzytkownika lokalu odczytanie podzielnikéw nie jest mozliwe,
koszty ogrzewania dla tych lokali, zostang wyliczone — wg $redniego zuzycia

W nieruchomosci na m?

Grzejniki gdzie nastapita awaria pojedynczego podzielnika iub gdy z

przyczyn niezaleznych od uzytkownika lokalu odczytanie pojedynczego
podzielnika nie jest mozliwe, rozliczenie nastapi wg:

koszty ogrzewania dla tych grzejnikow, zostang wyliczone — wg $redniego zuzycia

w lokalu

Koszty ogrzewania tazienek — rozliczane ze wskazan podzielnikow kosztow ogrzewania
Grzejniki, ktore zostaly zdemontowane za zgoda Zleceniodawcy- zostang
uwzglednione w rozliczeniu za okres uzytkowania

Grzejniki zdemontowane bez zgody Zleceniodawcy rozliczane beda — przyjmuje
sie koszty szacowane ( $rednie zuzycie) w oparciu o pierwotng inwentaryzacje
grzejnika w okresie kiedy stwierdzono demontaz, w kolejnych okresach rozliczeniowych
grzejnik nie jest uwzgledniany w rozliczeniach.

W przypadku dokonania zmian w instalacji c.0. uzgodnionych z Zarzadca

(np. zmiana grzejnikow) firma rozliczeniowa dokona stosownych miedzy odczytow i
przemontowania podzielnikdw.

1.10 Pojedyncze grzejniki z uszkodzonym zaworem termostatycznym rozliczane

beda wg - wartosci odczytu z podzielnika kosztéw ogrzewania.



Rozdziat VIl. WYZNACZENIE MAKSYMALNEGO | MINIMALNEGO ZUZYCIA W LOKALU

Dla kazdego sezonu grzewczego ( okresu rozliczeniowego) zostaje wyznaczone maksymalne
i minimalne zuzycie w lokalach w rozliczanych nieruchomosciach.

1. Maksymalne zuzycie w lokalach w przeliczeniu na 1m2 powierzchni lokali uzytkowanych
w budynku wielolokalowym wylicza sie jako warto$¢ zuzycia ciepta na dany lokal wynikajgca
z technicznej mozliwosci dostawy ciepta do lokalu.

Maksymalne obliczeniowe jednostki zuzycia w lokalu = Y maksymainych jednostek zuzycia x LAF
gdzie:

LAF - wspoifczynnik wyréwnawczy wynikajacy z potozenia lokalu w bryle budynku.

Maksymalne jednostki zuzycia = Eco x 277,77 x 0,951
gdzie:

Eco - uzytkowa energia cieplna z grzejnikow [GJ];

Eco= Qco x N x 24 x 3,6 x 10 x (ti—te™) / (tio—teo)

gdzie:

Qco moc zainstalowana grzejnikow [W];

N liczba dni okresu grzewczego;

24 czas poboru ciepta w ciggu doby;

3,6 x 10 wspodtczynnik przeliczeniowy z MWh na GJ;

ti maksymalna temperatura obliczeniowa powietrza w pomieszczeniach lokalu [ 24°C];

te® $rednia wazona temperatura zewnetrzna w okresie grzewczym;

tio obliczeniowa temperatura powietrza w pomieszczeniach lokalu wg warunkow
technicznych [ 20°C]};

k= obliczeniowa temperatura sezonu grzewczego ( inaczej obliczeniowa temperatura
zewnetrzna dla danej strefy klimatycznej);

277,77 wspotczynnik przeliczeniowy z GJ na KWh;

0,951 wspétczynnik czutosci bazowej podzielnika.

W przypadku gdy ilos¢ obliczeniowych jednostek zuzycia dla danego lokali wyliczonych na podstawie
odczytanych urzgdzen jest wieksza niz wyliczona na podstawie wartosci energii uzytkowej - wartos¢
maksymalnych obliczeniowych jednostek zuzycia, dokonuje sie korekty obliczeniowych jednostek
zuzycia zgodnie z warto$cig maksymalnych obliczeniowych jednostek zuzycia.

2. Minimalne zuzycie w lokalach w przeliczeniu na 1m2 powierzchni lokali uzytkowanych w budynku
wielolokalowym wylicza sie jako warto$¢ zuzycia ciepta do ogrzania lokalu konieczng do utrzymania
w nim temperatur, nie nizszych niz temperatury obliczeniowe ogrzewanych pomieszczen okreslone
w przepisach.

W przypadku gdy ilo$¢ obliczeniowych jednostek zuzycia dla danego lokalu po przeliczeniu na
jednostke powierzchni jest nizsza niz 50% $redniej ilosci jednostek obliczeniowych na jednostke
powierzchni wyliczonej dla wszystkich odczytanych lokali rozliczanej nieruchomoéci, dokonuje sie
korekty ilosci jednostek obliczeniowych dla takich lokali zgodnie z wyzej wymieniong wartoscia.



Rozdziat VIIl.  KONTROLA GOSPODARKI CIEPLNEJ

1. Zarzadca zastrzega sobie prawo do kontroli przestrzegania przepisow okreslonych niniejszym
regulaminem.

2. Uzytkownik lokalu jest zobowigzany do udostgpnienia lokalu w celu:

a) kontroli stanu technicznego urzadzen i instalacji;

b) zainstalowania i wymiany (ewentualnie montazu uzupetniajgcego) podzielnikow kosztow,
wodomierzy,

c) wykonanie odczytu wzrokowego w lokalu, w przypadku trudnosci w przeprowadzeniu
zdalnego odczytu,

d) sprawdzenia poprawnosci odczytu zdalnego poprzez odczyt wzrokowy w lokalu

e) zabezpieczenia urzadzen pomiarowych przed mozliwoscig ich mechanicznego uszkodzenia,
oddziatywania pola magnetycznego, zabrudzenia i od innych czynnikow wypaczajgcych wyniki
odczytow,

3. Uzytkownik lokalu zobowigzany jest zapewni¢ pelne bezpieczenstwo osobie uprawnione;
podczas wykonywania obowigzkdw stuzbowych(w szczegélnosci ze strony zwierzgt domowych).

4. Uzytkownik lokalu obowigzany jest niezwitocznie powiadomi¢ Zarzadce o kazdym przypadku
uszkodzenia instalacji c.0o. wewnatrz lokalu, o fakcie blednej pracy podzielnika kosztow
ogrzewania, zaworu termostatycznego, plomby pod rygorem ponoszenia catkowitej
odpowiedzialnosci za wynikig stad szkode.

5. Uszkodzenia, o ktorych mowa w ust. 4, powstale z przyczyn niezaleznych od uzytkownika lokalu,
Zarzadca usuwa nieodptatnie.

6. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia podzielnika, koszt usuniecia usterki ponosi uzytkownik
lokalu, chyba ze usterka powinna by¢ usunieta w ramach gwarancji producenta na urzgdzenie.

7. W przypadkach spornych i wobec trudnosci z ustaleniem przyczyn uszkodzenia Zarzadca
powoluje specjalny zespot, ktérego zadaniem jest zbadanie przyczyn i opracowanie wnioskow.

8. W przypadku kwestionowania przez uzytkownika lokalu wskazan , podzielnika kosztow
ogrzewania, Spotdzielnia dokona jego wymiany, a zdemontowane urzgdzenie poddane zostanie
ekspertyzie. Potrzebe sprawdzenia urzgdzenia uzytkownik zgtasza na pismie. Gdy ekspertyza
wykaze, ze urzadzenie jest sprawne technicznie, koszty ekspertyzy, legalizacji, wymiany
i oplombowania ponosi uzytkownik.

Kwestionowanie wskazan urzgdzenia, nie zwalnia lokatora z obowigzku opfacania biezacych
naleznosci za zuzycie ciepla.

9. Kazda samowolna ingerencja uzytkownika w instalacje c.o. bez zgody Zarzadcy, stanowi razgce
naruszenie obowigzkow przez uzytkownika lokalu i jest réwnowazna ze stwierdzeniem
nielegalnego poboru energii cieplnej. Za samowolng ingerencje uwaza si¢ w szczegdlnosci:

a) zainstalowanie dodatkowych grzejnikow, powiekszenie istniejgcych zestawow
oraz ich zmiana;

b) =zainstalowanie ogrzewania podiogowego podtgczonego do istniejgcej w budynku instalaciji
centralnego ogrzewania,

¢) demontaz grzejnika w pomieszczeniu lokalu,

d) zwiekszenie mocy grzewczej grzejnika w tazience;

e) spuszczenie wody z instalacji c.o.;

fy zmiana nastaw wstepnych zawordw grzejnikowych;

g) demontaz z grzejnika podzielnika kosztéw ogrzewania; przez demontaz nalezy
w szczegdblnosci rozumie¢ zerwanie mechanicznej plomby montazowej;

h) zmiane miejsca zamocowania podzielnika kosztéw ogrzewania,;

i) umysine zniszczenie podzielnika kosztow ogrzewania;

10. Koszty likwidacji samowolnej ingerencji uzytkownika w instalacje c.0. (przywrdcenia stanu
pierwotnego) obcigzajg uzytkownika lokalu.



Rozdziat IX. ZALICZKI NA POKRYCIE KOSZTOW CENTRALNEGO
OGRZEWANIA

1. Przez caly okres rozliczeniowy, uzytkownik lokalu zobowigzany jest do wnoszenia miesigcznych
zaliczek na pokrycie kosztdbw zakupu energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania
i podgrzania wody wodociggowej.

2. Wysokos¢ indywidualnych dla kazdego uzytkownika lokalu zaliczek na pokrycie kosztow zakupu
energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania i podgrzania wody wodociggowej ustalane sg
wg ponizszych zasad:

»  podstawg kalkulacji zaliczek jest wysokos$¢ indywidualnych kosztéw przypadajgcych na dany lokal
w poprzednim okresie rozliczeniowym, powiekszonych o wskaznik procentowy wynikajgcy z
analizy czynnikow, ktére majg wplyw na zuzycie ciepta oraz koszt jego zakupu np. zmiany cen
taryfowych, podjete lub planowane dziatania energooszczedne.

Jezeli uzytkownik lokalu sktada o$wiadczenie w sprawie ustalenia nizszej od zaproponowanej przez

Zarzad zaliczki o ktdrej mowa w pkt.2), jednoczeénie winien ziozy¢ zobowigzanie, iz w przypadku

powstania niedoptaty, uisci jg w cato$ci w terminie okreslonym w rozdziale XIl pkt.3.2 oraz, ze nie

bedzie ubiegat sie o roztozenie ptatnosci na raty lub odroczenie terminu ptatno$ci na inny dzien.

Rozdziat X. ZAKRES INFORMACJI O KOSZTACH ZAKUPU CIEPLA DLA
BUDYNKU | LOKALU

Dla rozliczen przy wykorzystaniu wskazan podzielnikéw kosztow ogrzewania, zarzgdca dostarcza
uzytkownikowi, raz w roku rozliczenia kosztdw ogrzewania wraz z ponizszym zakresem informacji:

a) dla budynku:
ilo$¢ pobranego ciepta na potrzeby centralnego ogrzewania w budynku,
powierzchnie lub kubature budynku,
ilo&¢ pobranego ciepta przypadajaca na 1m? powierzchni lokali lub 1m® kubatury,
koszt pobranego ciepta w rozbiciu na koszty ogrzewania,
koszty state zakupu ciepta,
koszty zmienne zakupu ciepta wynikajgce z ilosci pobranego ciepta,
ilo&¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztow ogrzewama
poréwnanie sredniego koszt ogrzewania lokali w budynku na 1m? powierzchni lokali,
w tym samym okresie poprzedniego roku w formie graficzne;j,
informacje kontaktowe do organizacji zrzeszajgcych lokatoréw budynkéw wielolokalowych,
0. informacje dotyczace stron internetowych, gdzie mozliwe jest uzyskanie informacji
o dostepnych srodkach poprawy efektywnosci energetycznej,
11. informacje na temat procedur sktadania skarg oraz mozliwosci metod rozstrzygania
sporow.
b) dla lokalu:
1. iloé¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztéw ogrzewania w danym lokalu,
2. ilos¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztéw ogrzewania w danym lokalu
skorygowanych przez wspétczynniki wyréwnawcze,
warto$¢ maksymalnego zuzycia dla danego lokalu w sezonie grzewczym,
warto$¢ minimalnego zuzycia dla danego lokalu w sezonie grzewczym,
wielko$¢ naliczonych zaliczek na poczet kosztéw centralnego ogrzewania,
wysokos$¢ miesiecznych zaliczek na poczet kosztdéw centralnego ogrzewania w nastepnym
sezonie grzewczym,
saldo rozliczenia, w tym wysokos$¢ nadptaty lub niedoptaty,
poréwnanie ilosci obliczeniowych jednostek zuzycia do ilosci obliczeniowych jednostek
zuzycia w nieruchomoéci w formie tabelarycznej2
9. poréwnanie kosztéw centralnego ogrzewania/m*w tym samym okresie poprzedniego roku
w formie graficznej
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Stosowane wspotczynniki wyréwnawcze dla poszczegélnych lokali w danym budynku, zarzgdca
udostepni na stronie internetowej www.smlw-ostrzeszow.pl



Rozdziat XI. ZAKRES INFORMACJI O ZUZYCIU

Raz w miesigcu zarzgdca umozliwia uzyskanie informacji o zuzyciu ciepta, zgodnie z ponizszym
zakresem:

1. ilos¢ pobranego ciepta w podziale na potrzeby centralnego ogrzewania w budynku;

2. ilosé zarejestrowanego ciepta przez cieptomierze lokalowe lub ilo$¢ zarejestrowanych jednostek
przez podzielniki kosztow ogrzewania w budynku;

3. ilosé zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztéw ogrzewania w danym lokalu
z uwzglednieniem wspdiczynnikow UF i wspotczynnikéw wyréwnawczych.

Informacje beda udostepniane uzytkownikowi w terminie 14 dni na pisemny wniosek.

Rozdziat XIl. WYNIKI ROZLICZENIA ROCZNEGO

1.Rozliczenie kosztéw dokonywane jest raz w roku,

2.Po dokonaniu rozliczenia rocznego, Zarzadca przekaze uzytkownikowi indywidualne rozliczenie

lokalu, zawierajgce rozliczenie kosztow oraz kwote nadptaty lub niedoplaty.

3.Jezeli w wyniku rozliczenia okaze sie, ze:

3.1 kwota wniesionych zaliczek jest wyzsza od poniesionych kosztdéw - to powstata nadptata
zostanie zarachowana w poczet przyszilych optat czynszowych, przekazana na konto
wskazane przez uzytkownika lokalu lub zalicza sie na poczet zalegtosci za lokal.

3.2 kwota wniesionych zaliczek jest nizsza od kwoty kosztéw wynikajgcych z rozliczenia —
to powstata niedoptata podlega jednorazowej wptacie w terminie do konca miesigca
nastepujgcego po miesigcu, w ktérym dostarczono rozliczenie.

4. Uzytkownik moze wnie$¢ reklamacje do Zarzadey dotyczgcg rozliczenia w terminie 14 dni od daty
otrzymania indywidualnego rozliczenia kosztéw ogrzewania. Reklamacje sktadane po tym terminie
nie bedg rozpatrywane. Zarzadca udzieli odpowiedzi w oparciu o opini¢ merytoryczng firmy
rozliczeniowej w terminie do 8 tygodni od daty wplyniecia reklamacji do Zarzgdcy.

Nie podlegaja reklamacji zasady zawarte w niniejszym regulaminie. W przypadku niemoznosci
rozpatrzenia w powyzszym terminie, Zarzadca zawiadamia pisemnie o przyczynie zwioki i nowym
terminie rozpatrzenia reklamaciji.

5. Reklamacji nie podlega nieudostepnienie lokalu dla dokonania odczytéw podzielnikow kosztow
w przypadku braku mozliwos$ci wykonania odczytu drogg radiowa. Pisma w tej sprawie dotyczace
potwierdzonych przypadkéw losowych bedg rozpatrywane indywidualnie przez Zarzad.

6. Odmowa przyjecia rozliczenia przez uzytkownika, jak réwniez jego nieobecno$C¢ w miejscu
zamieszkania (np. pobyt za granicg) nie jest podstawg do przediuzenia terminu sktadania
reklamacji.

Niniejszy regulamin zostat uchwalony przez Rade Nadzorczg Spétdzielni Mieszkaniowej Lokatorsko-
Wiasnosciowej w Ostrzeszowie Uchwatg nr 11/2023 z dnia 27.09 2023r.

Wochodzi z zycie z dniem podjecia i ma zastosowanie do rozliczeh za sezon grzewczy (okresie
rozliczeniowym) 2023/2024 i przysztych.



